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ORDENANZA No 003-SGC-GADCPS-2012

ORDENANZA QUE REGULA EL REGIMEN TARIFARIO POR LA DOTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
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ALCANTARILLADO SANITARIO EN EL CANTON PABLO SEXTO
EL CONCEJO CANTONAL DE PABLO SEXTO
Considerando:

El numeral 1 del articulo 3 de la Constitucion de la Repliblica del Ecuador, consagra como deber primordial
del Estado, garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en Ia
Constitucién y en los instrumentos internacionales, en particular la educacion, la salud, la alimentacion, la
seguridad social y el agua para sus habitantes:

El articulo 12 de la Carta Magna sefiala que el derecho humano al agua es fundamental e imenunciable y
constituye patrimonio nacional estratégico de uso publico, inalienable, imprescriptible, inembargable y
esencial para la vida;

El numeral 2 del articulo 66 de fa. Constitucion de la Republica del Ecuador reconoce y garantizara a las
personas €l derecho al agua potable;

El numeral 4 def articulo 264 de Ea" Constitucion de la Repliblica del Ecuador establece como competencia
exclusiva del Municipio, prestar los servicios plblicos de agua potable;

El articulo 314 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador sefiala que el Estado sera responsable de la
provision de los servicios plblicos de agua pofable;

El numeral 6 del articulo 375 de fa Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone que el Estado en todos
sus niveles de gobierno, garantizaré la dotacion ininterrumpida de los servicios publicos de agua potable;

El articulo 55 literal d) del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
reconoce como competencia exclusiva de los gobiemos autbnomos descentralizados municipales, la
prestacion de los servicios pablicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de aguas residuales, manejo
de desechos solidos, actividades de saneamiento ambiental y aquellos que establezca la ley;

El articulo 238 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que los gobiemos auténomos
descentralizados gozaran de autonomia politica, administrativa y financiera, y se regiran por los principios de
solidaridad, subsidiariedad, equidad interterriforial, integracion y participacion ciudadana. En el segundo
inciso ibidem, determina que constituyen Gobiemos Auténomos Descentralizados, as juntas parroquiales
rurales, los concejos municipales, los concejos metropolitanos, los concejos provinciales y fos concejos
regionales;

El articulo 240 de la Carta Magna, consagra que los gobiemos auténomos descentralizados de las regiones,
distritos metropolitanos, provincias y cantones tendran facultades legislativas en el ambito de sus
competencias y jurisdicciones terriforiales;

El articulo 53 del Codigo Organico de Organizacion Teritorial, Autonomia y Descentralizacion; establece que
los gobiernos auténomos descentralizados municipales son personas juridicas de derecho publico, con
autonomia politica, administrativa y financiera;
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El literal a) del articulo 57 del Codigo Organico de Ordenamiento Territorial, Autonomias y Descentralizacion,
dispone que al Concejo Municipal le corresponde, el ejercicio de la facultad normativa en las materias de
competencia del Gobiemo Autonomo Descentralizado municipal, mediante la expedicion de Ordenanzas
cantonales, acuerdos y resoluciones;

El articulo 57 fiteral ¢) del Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
dispone que al Concejo Municipal le comesponde crear, modificar, exonerar o extinguir tasas y
contribuciones especiales por los servicios que presta y obras que ejecute;

El articulo 301 de la Constitucién de [a Republica en su segundo inciso, ordena que sélo por acto normativo
de drgano competente se podra establecer, modificar, exonerar y extinguir tasas y contribuciones. Las tasas
y contribuciones especiales se crearan y regularén de acuerdo con la ley;

De conformidad con el articulo 137 del Cédigo Organico de Organizacion Termitorial, Autonomia y
Descentralizacion, las competencias de prestacion de servicios plblicos de agua potable, en todas sus
fases, la ejecutaran los gobieros auténomos descentralizados municipales con sus respectivas normativas,
dando cumplimiento a las regulaciones y politicas nacionales establecidas por las autoridades
correspondientes.

El articulo 566 del Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion dispone que
el monto de las tasas podra ser inferior al costo, cuando se frate de servicios esenciales destinados a
satisfacer necesidades colectivas de gran importancia para la comunidad, cuya utilizacion no debe limitarse
por razones econdmicas y siempre que la diferencia entre el costo y la tasa pueda cubrirse con los ingresos
generales de la Municipalidad,;

El articulo 186 del Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion dispone al
referirse a la facultad tributaria, establece que los gobiernos municipales podrén crear, modificar, exonerar o
suprimir mediante ordenanzas, tasas, tarifas y contribuciones especiales de mejoras generales o especificas,
por el establecimiento o ampliacion de servicios pablicos que son de su responsabilidad, el uso de bienes o
espacios piblicos, y en razon de las obras que ejecufen denfro del ambito de sus competencias y
circunscripeion, asi como la regulacidn para la captacién de las plusvalias;

El articulo 569 del Cédigo Orgénico de Organizacién Territorial, Autonomias y Descentralizacion, faculta a
las municipalidades a aplicar tasas retributivas por los servicios publicos que se brinde, cuidando que ias
tasas fijadas sobre dichos servicios, guarden relacion con el costo su produccion. A tal efecto, se entendera
por costo de produccion el que resulte de aplicar reglas contables de general aceptacidn, debiendo
desecharse Ia inclusién de gastos generales de la administracion municipal o metropolitana que no tengan
refacidn directa y evidente con la prestacion del servicio.

La neo vision politico - tributaria consagrada a través de la Carta Fundamental, exige a las entidades del
estado, ejercer su potestad recaudadora merced de la aplicacidn de los principios que para el efecto han
sido previstos; procurando que los tributos garanticen la redistribucion equitativa de los recursos entre los
ciudadanes acantonados en la respectiva jurisdiccion territorial; y,

En egjercicio de sus facultades consagradas en el articulo 240 de la Constitucion, en concordancia al
articulo 53 y literal a) del articulo 57 del Codigo Organico de Ordenamiento Territorial, Autonomias y
Descentralizacion; expide la siguiente:






Art. 1.
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Art. 3.

ORDENANZA QUE REGULA EL REGIMEN TARIFARIO POR LA DQTACION DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO EN EL CANTON PABLO SEXTO PABLO SEXTO

CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Ambito.- Los preceptos de esta ordenanza, regulan las acciones y actividades relacionadas a la prestacion
de los servicios de agua potable y alcantarillado en el cantén Pablo Sexto.

Objeto.- Es objeto de la presente Ordenanza, normar la prestacion de los servicios piblicos de agua
potable y alcantarillado en el cantdn Pablo Sexto. En consecuencia, persigue entre otros, los siguientes
objetivos fundamentales:

a.

d,

e

Garantizar la prestacién de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario, en condiciones
de igualdad, equidad, calidad, continuidad, cobertura, razonabilidad tarifaria, sostenibilidad y
complementariedad;

Incentivar y proteger los recursos hidricos para el abastecimiento de agua potable en las fuentes y
evitar la contaminacion de los cuerpos receptores, a través del establecimiento de mecanismos de
control y regulacion que garanticen la correcta administracion de los servicios de agua potable y.
alcantarillado; X

Estimular el uso racional del agua, la proteccion de la salud publica y |a preservacion del medio
ambiente, en concordancia con el Sistema Nacional de Salud y el Texto Unificado de Legislacion
Ambiental;

Fomentar el ahorro y cuidado del agua a través de eventos de educacion como mecanismo de
prevencion; y,

Cuidar ef medio ambiente y la prevencién de enfermedades por la contaminacion que pueda causar
el mal manejo y la falta de tratamiento de las aguas servidas.

Definiciones. - Para los fines de aplicacién de la presente ordenanza, las expresiones y palabras que se
consignan a continuacion tendran los siguientes significados:

a.

b.
c.

Agua cruda.- Son las aguas provenientes de fuentes superficiales o subterraneas susceptibles de ser
potabilizada para el uso humano.

Agua potable.- Agua tratada para el consumo humano.

Agua servida.- Agua cloacal o residual no tratada y que ha sido recolectada de diferentes tipos de
usuarios.

Agua servida tratada.- Son las aguas servidas, tratadas previo a su disposicion final en cuerpos de
aguas. '

Corte provisional del servicio de agua potable.- Es la suspension temporal del servicio de agua
potable, ejecutado por el Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Pablo Sexto mediante el
cierre de la llave de corte de la conexion u ofro procedimiento, de conformidad con la presente
ordenanza,

Corte definitivo de agua potable.- Es el cese de la prestacion del servicio de agua potable, que
implica la clausura y/o el retiro total de la conexién y sus accesorios por parte del Gobierno Auiénomo
Descentralizado del Canton Pablo Sexto, de conformidad con la presente ordenanza.

Reconexién.- Es el restablecimiento del servicio de agua a un inmueble, al cual se le habia
suspendido o restringido de manera provisional o definitiva el servicio de agua potable.

Consumo.- Es [a cantidad de metros clbicos de agua potable recibida por el usuario y medida
técnicamente durante un periodo de tiempo determinado.

Consumo histérico o consumo promedio.- Es la cantidad de metros cibicos de agua consumidos,
promediados durante un tiempo de 6 meses de facturacion consecutivos, en los términos de la






GOBIERND AUTONOY

=
=
L
9%

0.

estructura tarifaria establecida en esta ordenanza. En caso de no existir el registro, el consumo
promedio seré equivalente a 20 metros cubicos mensuales de la categoria que corresponda.

Contrato de prestacién de servicios.- Es el documento plblico suscrito entre el usuario y el
Gobiemo Auténomo Descentralizado del Canton Pablo Sexto mediante el cual se establece un
regimen juridico basado en la presente ordenanza, en los reglamentos vigentes o que posteriormente
se expidan, en el Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD) y demas normas de caracter pablico vinculantes a la prestacion de los servicios de agua
potable o alcantarillado sanitario que provee el Gobiemno Autonomo Descentralizado del Canton Pablo
Sexto. Dicha relacion juridica se configura implicita o tacitamente por el solo hecho de recibir los
servicios gue provee el Goblerno Auténomo Descentralizado del Cantdn Pablo Sexto, teniendo como
contraprestacién de las obligaciones generadas por el uso de los servicios, su pago puntual.

Diametro de conexién.- Lo constituye el diametro del punto de empalme de la red domiciliaria con la
red plblica.

Factura.- Es el documento que el Gobiemo Autonomo Descentralizado del Cantdon Pablo Sexto
entrega o remite al usuario, en el cual se establece el detalle de los rubros a pagarse o pagados por
los servicios de agua potable, alcantarillado y demas previstos en esta ordenanza, efectuados durante
un periodo de tiempe determinado con sus respectivos valores.

Fuga de agua domiciliaria.~ Es el volumen de agua potable que se escapa o se pierde a través de las
tuberias e instalaciones intradomiciliarias, cuyo mantenimiento y operatividad son de responsabilidad
del usuario.

Medidor.- Es el instrumento 0 equipo de medicion que sirve para registrar o medir el volumen y el
consumo de agua potable en forma individual para cada usuario registrado como tal en el Gobierno
Auténomo Descentralizado del Canton Pablo Sexto.

Inmueble.- Es el predio al cual se sirve a traves de las conexiones de agua potable y alcantarillado,
registrado en el Gobierno Autdnomo Descentralizado del Canton Pable Sexto a nombre de una
persona natural, juridica, sociedad de hecho o patrimonio autdbnomo y que puede ser todo proyecto
inmobiliario, entre ellos, urbanizaciones, ciudadelas, lotizaciones, macrolotes; inmuebles bajo el
régimen de propiedad horizontal o similares.

Instalaciones intradomiciliarias.- Para el caso de agua potable, es el conjunto de fuberias,
accesorios ¥ equipos que integren el sistema de suministros del servicio plblico al inmueble, a partir
del medidor o de la linea de fabrica. Para inmuebles bajo el régimen de propiedad horizontal, es aquel
sistema de suministro del servicio al predio a pariir de [a llave de corfe general, cuando la hubiere ¢ la
linea de fabrica. Para el caso de alcantarillado sanitario, es el conjunfo de tuberias, accesorios, y
equipos que integran el sistema de recoleccion y evacuacién de aguas residuales a partir de la caja de
inspeccidn.

Red de agua potable.- Es el conjunto de tuberias y accesorios que conforman el sistema de
transporte y/o distribucion de agua potable.

Red de alcantarillado.- Es el conjunto de tuberias accesorios e instalaciones que conforman el
sistema de transporte de las aguas residuales.

Disposicién final del efluente tratado.~ Es la descarga posterior al tratamiento de aguas residuales a
un colector independiente ¢ de aguas lluvias que descarga finalmente a un cuerpo receptor.

Usuario.- Es la persona natural, juridica, sociedades de hecho o pafrimonics auténomos que reciben
los servicios de agua potable o depuracién de aguas servidas que provee el Gobierno Auténomo
Descentralizado del Canton Pablo Sexto, por el cual se obligan a reconocerle una contraprestacion
economica, de conformidad con la presente ordenanza. El usuario puede ser propietario, poseedor,
tenedor o simitar.

Determinacion presuntiva de consumo.- Es la presuncién legal que se establece para determinar el
valor, tiempo o volumen de consumo de los servicios béasicos regulados en la presente Ordenanza,
consumo que podra ser doloso o permitido por el Gobiemo Autdnomo Descentralizado del Cantdn
Pablo Sexto. En el caso de conexiones dolosas o clandestinas, la determinacién presuntiva consistira
en 12 meses continuos de consumo, en refacion a 45 metros cibicos mensuales. En el caso de






Art. 4.

Art. 5.

conexiones consentidas o auforizadas, se presumira que el consumo ha sido en la farifa basica de la
respectiva categoria. :

Clasificacion de los servicios.- Los servicios regulados por la presente Ordenanza, atendiendo al

destinatario, se clasifica en la siguiente forma:

a. Doméstica y Publica.- Es de uso exclusivo de viviendas, incluyendo aguellas en proceso de
construccion, asi como las enfidades piblicas; _

b. Comercial.- Es destinada a los locales o inmuebles utilizados para fines comerciales; conforme el
permiso municipal que para el efecto debe expedirse de acuerde a la ordenanza especifica;

c. Especial.- Es el servicio que utilizan las instituciones privadas con finalidad social, deportivas sin
fines de lucro, adultos mayores y personas discapacitadas en mas del 50%, siempre que no fengan
en propiedad mas de una vivienda o predio inscrito en el Registraduria de la Propiedad del Canion
Pablo Sexto.

CAPITULO I

DE LAS REGLAS GENERALES PARA EL ACCESO, USO Y GOCE DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO

Parte |
Requerimiento y Autorizacién

Solicitud.~ La persona natural o juridica que deseare obtener los servicios de agua potable y/o
alcantarillado para un predio de su propiedad o cambio el de nombre del usuario; presentaré por escrito la
respectiva solicitud, en los formularios valorados correspondientes, debidamente llenados, adjuntando la
siguiente documentacién:

1. Requisitos para las personas naturales:

a. Copia de la escritura o certificado del Registrador de fa Propiedad que acredite la propiedad
sobre el predio. En caso de ser poseedor, se presentara declaracion juramentada que indique
tal calidad ejercida en forma pacifica, pablica e ininterrumpida durante los Gltimos dos afios;
Copias de la cédula de ciudadania o documento de identidad y cerfificado de votacion del
propietario del predio;

Copia de la cédula de propietario o poseedor anterior;
Certificado de no adeudar al Municipio del propietario del predio;
Solicitud escrita en formulario valorado correspondiente.;
Copia del permiso de construccion en ¢aso de obra nueva;
Permiso de linea de fabrica; v,
Para acometidas o medidores adicionales, se debera cumplir el mismo trémite establecido
para acometidas nuevas.
2. Requisitos a presentarse por [as personas juridicas, ademas de lo solicitado anteriormente:
a. Copia del RUC; y,
b. Copia del nombramiento, copia de la cédula de identidad y cerificado de votacion del
representante legal de la entidad propietaria del predio.
3. Requisifos a presentarse para cambio de nombre del usuario:

a. Copia de la escritura o certificado del Registrador de la Propiedad que acredite la propiedad
sobre el predio. En caso de ser poseedor, se presentara declaracion juramentada que indique
tal calidad ejercida en forma pacifica, plblica & ininterrumpida durante los Gltimos dos afios;

b.  Copias de la cédula de ciudadania o documento de identidad y certificado de votacion del

nUevo usuario;
Certificade de no adeudar al Municipio; y,
Solicitud escrita en el formulario valorado correspondiente.
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Inspeccion.- Recibida la solicitud, la Direccion de Obras y Servicios Publicos de Infraestructura Territorial
realizara la inspeccion respectiva previo a su aprobacion, que debera suceder en un tiempo maximo de
quince dias. El Gobiero Auténomo Descentralizado se reserva el derecho de no conceder los servicios
cuando considere que la instalacion sea perjudicial para el servicio colectivo o cuando no se pueda prestar
un servicio satisfactorio.

Adhesién.- Autorizado e instalado el servicio correspondiente, se suscribird un contrato de prestacion de
servicios con el usuario, e inmediatamente el interesado se sometera a las disposiciones de la presente
ordenanza. El contrato o el informe respectivo se remitiran a la seccién de avaltios y catastros a efectos de
que se incorpore los datos de identificacion del nuevo usuario en los registros de agua potable y/o
alcantarillado, segin sea el caso.

Parte Il
Del servicio Del Agua Potable

Instalacién.- Las instalaciones domiciliarias tanto de agua potable como de alcantarillado, seran
efectuadas por el personal de la Direccion de Obras y Servicios Publicos de Infraestructura Territorial. Los
trabajos de excavacion seran de responsabilidad del usuario desde la red matriz hasta &l medidor o caja de
revision segln el caso. Los materiales utilizados seran proporcionados por la municipalidad y se le
planiliara al usuario de acuerdo a los costos que maneje Ja institucion {reformado 01 de julio del
2016). En el interior de los domicilios, los propietarios harén las instalaciones de acuerdo con sus
necesidades, sujetandose a las normas de salud en vigencia y a los planos aprobados.

Gastos por afeccion a espacios u obras piblicas.- Los gastos de apertura y reparacion de calles,
aceras y otros espacios piblicos ocasionados para la instalacién de agua potable y alcantarilade en un
domicilio, estaran a cargo del usuario. Si este no lo reparara la infraestructura afectada, la Municipalidad
realizara los trabajos y sus costos los trasladara al usuario en las respectivas planillas.

Condiciones de instalacion de otras redes.- La instalacion de tuberias para la conexion de aguas lluvias,
imigacion o aguas servidas, se realizarén de manera que pasen por debajo de las fuberias de agua
potable, guardando una distancia minima de 0,50 m. Sin embargo, cualquier cruce entre ellas necesitara
aprobacion de la Direccién de Obras y Servicios Plblicos de Infraestructura Teritorial. En caso de
infraccion, la seccién correspondiente podréa ordenar la suspension del servicio hasta que se cumpla lo
ordenado.

Servidumbres.- Cuando se trate de pasos de servidumbre tanto de agua potable como de alcantarillado,
estos deberan ser autorizados por la Direccién de Obras y Servicios Publicos de Infraestructura Territorial,
previa inspeccion e informe favorable del &rea pertinente, en apego a fas normas urbanisticas vigentes; en
todo caso, se aplicaran las disposiciones contempladas en el COOTAD, sin perjuicio de lo establecido en
las disposiciones del Codigo Civil en materia de servidumbres como norma supletoria.

Desperfectos de las redes.- Cuando se produzcan desperfectos en las redes del sistema de agua o
alcantariilado que afecte a los usuarios, el propietario est4 obligado a comunicar inmediatamente a la
Direccion de Obras y Servicios Pblicos de Infraestructura Territorial para que se realice la reparacion
respectiva, en cuyo caso se procederé al corte del servicio, hasta tanto el desperfecto sea corregido.

Intervencién exclusiva en las redes.- Exclusivamente la Direccion de Obras y Servicios Publicos de
Infraestructura Territorial, efectuara las instalaciones necesarias desde la tuberfa matriz, hasta la linea de
fabrica del predio o hasta el medidor, reservandose el derecho de determinar el material a emplearse en
cada uno de los casos. En el inferior de los domicilios los propietarios podran hacer cambios o
prolongaciones de acuerdo con sus necesidades.
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Prolongaciones fuera del casco urbano.- De ser necesario prolongar la tuberia matriz fuera def limite
urbano para el servicio de uno o mas usuarios, la Direccion de Obras y Servicios Piblicos de
Infraestructura Territorial, determinaran técnicamente el diametro de las tuberias a utilizarse considerando
el futuro desarrollo urbanistico. Estos trabajos estaran a cargo del Municipio, que podra disponer el cobro
por contribucion especial por mejoras de acuerdo a la respectiva ordenanza.

Parte Ill
De Los Medidores De Agua Potable

Obligatoriedad.- EI uso del medidor es obligatorio en toda clase de servicio de agua potable, y su
instalacion la realizaré exclusivamente el personal de la Direccion de Obras y Servicios Plblicos de
Infragstructura Territorial, conforme a las normas establecidas. La Municipalidad se reserva el derecho de
proveer del medidor al abonado, el mismo que tendra una garantia de un afio siempre y cuando no haya
sido manipulado; el pago se lo podra realizar al contado o bajo la modalidad de crédito de hasta tres meses
que sera cobrado conjuntamente con las cartas de pago por el consumo de agua potable.

Sello de seguridad.- Todo medidor de agua potable lievara un sello de seguridad que ningun usuario
podra abrir o cambiar, el que sera revisado periédicamente por el Inspector de agua potable de [a Direccion
de Obras y Servicios Piblicos de Infraestructura Territorial.

Novedades en el medidor.- Si el Inspector observare aigiin mal funcionamiento del medidor, debera
informar al usuario. La municipalidad reemplazaré provisionalmente el medidor con uno de su propiedad,
hasta comprobar el real estado del medidor supuestamente defectuoso. En caso de resultar defectuoso el
medidor, el usuario esta en la obligacion de adquirr a su cargo otro medidor, que sera vendido
exclusivamente por el Gobiermo Autonomo Descentralizado de! Canton Pabio Sexto. Este proceso no
durara mas de 30 dias. El Inspector reportard las novedades al Jefe inmediato para el seguimiento
respectivo.

Lugar de instalacion del medidor- Los medidores de agua potable se instalaran en la parte exterior del
predio con una caja de proteccion, cuyas caracteristicas seran determinadas por el correspondiente
departamento técnico, con la finalidad de que el proceso de registro de lecturas sea accesible.

Para edificaciones de uso maitiple, la Direccion de Obras Piblicas determinara el diametro de la acometida
principal, ubicacion y el nimero de medidores a instalarse; como la categoria que corresponda.

Parte IV
Del Alcantarillado Sanitario

Especificaciones y caracteristicas técnicas.- El servicio de alcantariliado deberd observar las siguientes
especificaciones y caracteristicas técnicas:

a. Todo inmueble ubicado dentro del area de influencia de los servicios hidrosanitarios, debera contar
con la instalacion domiciliaria de alcantarillado, la que sera autorizada previo informe de factibilidad
de la Direccion de Obras y Servicios Publicos de Infraestructura Territorial, y ejecutada por la
misma. La acometida domiciliaria de alcantarillado proporcionada por la Municipalidad de Pablo
Sexto, beneficiara exclusivamente al inmuebie para el que se solicito el servicio;

b. El diametro minimo de tuberias para acometidas de alcantarillado sera de 110 mm en material de
PVC y 150 mm en hormigén simple, datos técnicos que constarén en ef documento de aprobacién;
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Art. 20.

Art. 21,

Art. 22,

Art. 23.

Art. 24,

Art. 25,

c. Cuando la descarga de alcantarillado de! predio se encuentre ubicada por debajo del nivel de la red
plblica, de ser posible técnicamente, se constituiran gratuitamente servidumbres en los predios
Vecinos, cuyos propietarios no podran negarse ni obstaculizar los trabajos necesarios. El caso de
incumplimiento fa municipalidad aplicar las multas pertinentes, sin perjuicio de las acciones civiles
o penales que hubiere a lugar;

d. Las obras de alcantarilade que ejecute la Municipalidad de Pablo Sexto, deberan considerar la
instalacion de acometidas domiciliarias en las viviendas existentes y en las que se prevea
construccion futura, incluidas la caja de revision que se ubicara en la acera;

e. El Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Pablo Sexto, se reserva el derecho de negar o
suspender el servicio cuando considere que la instalacion es perjudicial para la comunidad, o por
cualquier causa de orden técnico y/o legal. En todo caso el Gobierno Autonomo Descenfralizado no
autorizara la instalacion del servicio de alcantarillado cuando sea evidente que la descarga se lo
hara a quebradas, rios o afluentes que pueda generar contaminacion, salvo el caso que se
presenten estudios y planes de tratamiento de aguas servidas.

Responsabilidad del pago de materiales.- Los materiales de las conexiones hidraulico - sanitarias que

deban ser reemplazados en la via piblica estara a cargo de la Municipalidad y de las conexiones

domiciliarias correra a cargo del usuario.

Condiciones especiales de instalacion.- Cuando se trate de condiciones e instalaciones especiales de
alcantarillado como son los establecimientos de salud, laboratorios, camales, lubricadoras, lavadoras,
industrias, talleres de metal mecénica, talleres automotrices, aserraderos, planteles avicolas, peladoras de
pollos, ganaderos, para la autorizacion de las acometidas, deberan contar con sistemas de purificacion y
un pre - fratamiento de agua segun el caso.

Mantenimiento de las instalaciones.- Es obligacion del propietario del predio o inmueble, mantener las
instalaciones de alcantarillado intradomiciliarias en perfecto estado de funcionamiento.

Construccion de cajas domiciliarias.- Previo al otorgamiento de la instalacion domiciliaria de
alcantarillado, se exigira la construccion de una caja de revision que ira localizada en un lugar visible del
predio con tapa mavil, la cual sera construida bajo especificacion de la Direccion de Obras y Servicios
Plblicos de Infraestructura Territorial,

CAPITULO Il
REGIMEN TRIBUTARIO

Parte |
De Las Tasas Por Servicios Administrativos Y Técnicos

{Derogado 01 de julio del 2016)

Valores a pagarse por servicios administrativos y técnicos.- Los servicios administrativos y técnicos
que preste el Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Pablo Sexto, causara el pago de los
siguientes valores:
1. Servicios Administrativos:’
a. Estado de cuenta, cerfificado, formularios y otros similares $ 2,00 dolares ¢/u.
2. Servicios técnicos:
a. Para proyecios inmobiliarios urbanizaciones, ciudadelas, lotizaciones, conjuntos
residenciales y similares los siguientes valores:
» Revision y aprobacion de planos del proyecto 36,00 dolares.






e Factibilidad de los servicios de agua potable o aprobacion de proyecto, el 1/1000 del
valor total def mismo.

e Factibilidad de los servicios de alcantarillado o aprobacion de proyecto, el 1/1000 del
valor total del mismo.

Art. 26. (Derogado 01 de julio del 2016)
Parte |l

. De la Estructura Tarifaria Para La
Prestacion De Los Servicios De Agua Potable

Art. 27. Objetivos de fa estructura tarifaria.- Son objetivos de la estructura tarifaria establecida en la presente
Ordenanza:

a. Cubrir los costos de administracion, operacion y mantenimiento, la depreciacion de la
infraestructura, e! costo de los capitales propios y ajenos invertidos en el servicio y los costos de
regulacién y conirol;

b. Asegurar la sostenibilidad financiera de la prestacion del servicio, con un adecuado plan de
expansion y rentabilidad aceptable; y,

¢ La facturacion por consumos registrados para permitir el control y la aplicacion de politicas de

, gestion técnica y comercial en beneficio directo al usuario en las gestiones del Gobierno Municipal
- Auténomo de Paute.

Art. 28, Calculo tarifario.- Ei calculo tarifario se realizara considerando los siguientes criterios:

a. Autosuficiencia financiera.- La tarifa garantizara la autosuficiencia financiera y la racionalidad
econdmica, para ello se considera el nimero de clientes mediante la modalidad de consumo real,
distribuidos por fipo y rango de consumo;

b. Composicion general de las tarifas.- La tasa del agua potable se calculara tomando en cuenta
todos los costos asociados a la operacién, mantenimiento, distribucion, administracion y financieros,
el costo destinado a solventar la reposicién de los activos, los servicios por deudas y costos de
expansion de los servicios;

c. Precios de los servicios.- Los precios a cobrarse por el servicio son iguales a los costos
incrementales promedio asociados a la operacion, mantenimiento, distribucion y administracion, a
los costos de reposicion de todos los activos, servicios de deudas y expansion del servicio;

d. Determinacién del consumo de agua.- El consumo de agua se establecera a partir de la medicion
a todos y cada uno de los clientes;

e. Recuperacion de inversiones.- Toda inversion serd recuperable a través del cobro de las
conexiones y/o tarifa;

f. Subsidios.- La aplicacién de subsidios puede hacerse mediante el criterio de subsidios focalizado o
cruzade; y,

g. Nivel adecuado de tarifa.- Para la estimacion del nivel adecuado de tarifa que permite la
proyeccion de ingresos, se considera el costo medio en el que espera la jefatura incurir en ei afio
de proyeccion, calculados con base en los costos y al programa de inversiones.

Art, 29, Principios de la tarifa- La estructura tarifaria se definira tomando en consideracion los siguientes
principios:

a. Todos los clientes del servicio pagan de acuerdo al consumo;
b.  Todo consumo sera medido;






Al cliente que no contare con el medidor, se le aplicara los consumos presuntivos establecidos en

c.
esta ordenanza;
d. l.a estructura tarifaria se actualizara en funcién directa de los costos de eficiencia que demande fa
gestion de los servicios; y,
e. L.os que mas consumen, pagan mas.
Art. 30. Estructura tarifaria.- Considerando los principios de la tarifa, descrifos en esta Ordenanza, se presenta la

estructura tarifaria que se aplicara a los clientes del sistema. En esta se contempla los porcentajes a pagar,
la categoria de clientes y los rangos de consumo.

a. Categoria doméstica y publica.- La tarifa basica de consumo es de USD 3,00 que se cancelara si
el cliente utiliza hasta 15 metros cubicos de agua al mes. Los excesos se regulardn conforme la
tabla siguiente:

CONSUMO TARIFA ADICIONAL POR M3
De 15,01 m3 a30 m3 $ 0,59 por cada m3 de exceso
De 30,01 m3 a45m3 $ 0.65 por cada m3 de exceso
De 45,01 m3 a 60 m3 $ 0,78 por cada m3 de exceso
De 60,01 m3 a 75 m3 $ 1.01 por cada m3 de exceso
De 75,01 m3 en adelante $ 1.42 por cada m3 de exceso

b. Categoria comercial.- La tarifa basica de consumo es de USD 5,00 que se cancelara si el cliente
utiliza hasta 15 metros clbicos de agua al mes. Los excesos se regularan conforme la tabla
siguiente:

CONSUMO TARIFA ADICIONAL POR M3
De15,01m3al3dml $ 0,71 por cada m3 de exceso
De 30,01 m3 a45m3 $ 0,78 por cada m3 de exceso
De 45,01 m3a 60 m3 $ 0,94 por cada m3 de exceso
De 60,01 m3a75m3 $ 1.22 por cada m3 de exceso
De 75,01 m3 en adelante $ 1.71 por cada m3 de exceso

c. Categoria especial.- La tarifa basica de consumo es de USD 1,50 que se cancelara si el cliente
utiliza hasta 15 metros cibicos de agua al mes. Los excesos se regularan conforme la tabla
siguiente:

CONSUMO TARIFA ADICIONAL POR M3
De 15,01 m3a 30 m3 $ 0,30 por cada m3 de exceso
De 30,01 m3a45m3 $ 0.32 por cada m3 de exceso
De 45,01 m3 a 60 m3 $ 0,39 por cada m3 de exceso
De 60,01 m3 a75m3 $ 0.51 por cada m3 de exceso
De 75,01 m3 en adelante $0.71 por cada m3 de exceso
Parte lii
De La Tasa Por Alcantarillado Sanitario
Art. 31. Tasa de alcantarillado.~ Las tasas por el servicio de alcantarillado seran las siguientes:
CATEGORIA PORCENTAJE DE COBRO EN FUNCION DE LA
PLANILLA DE AGUA POTABLE
Residencial 15%
Comercial 20%
Especial 7,5%







Art. 32,

Art. 33.

Art. 34.

Art. 35.

Art. 36.

GOBIERNG AUTCNOMU BESCENTRALIZADG DEL
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CAPITULO IV

DE LAS CIRCUNSTANCIAS DEL PAGO DE LAS TASAS

Periodicidad del pago.- El pago por los servicios de agua potable y alcantarillado se realizara por
mensualidades vencidas y se cobrara conjuntamente con la tasa por desechos solidos domiciliarios, cuyo
valor sera determinado en la Ordenanza que para el efecto se expedira.

De la toma de lecturas, ingreso y emision de los titulos.- Las lecturas se tomaran desde el dia 20 hasta
el dia 30 del mes en curso que corresponde al mes de consumo. La entrega de lectura, para ingreso y
emision, se [o efectuara dentro de los diez primeros dias del mes subsiguiente.

Con esta informacién se procedera a realizar la revisién, correccion y emision de las facturas. A partir del
dia quince de este mes hasta el dia quince del mes proximo se realizara el cobro sin recargo, pudiendo la
Municipalidad apoyarse en las instituciones financieras del medio para su recaudacién.

Los titulos de crédito se consideraran vencidos luego de concluido el periode de pago, en cuyo caso,
pagaran el recargo equivalente al inferés legal por mora emitido por el Banco Central. La determinacion del
vencimiento de los titulos y la consiguiente morosidad, seré de responsabilidad de la Seccion de Tesoreria
Municipal.

Emision en caso de medidores defectuosos.- En caso de que el medidor de agua potable sufra algin
desperfecto debidamente comprobado, se facturara un consumo promedio de los tres Oltimos meses y se
procedera segln el Art. 17 de la presente Ordenanza.

La Municipalidad a través del inspector de agua potable, dejara constancia de esta novedad mediante el
documento del Oltimo registro de lectura.

Accion coactiva.- En las cuentas vencidas mayores a tres meses, previa nofificacion, fa Tesoreria
Municipal emitira los informes respectivos y sustanciara la causa a fin de iniciar los juicios de coactiva.

Re conexion.- En el evento de haberse realizado al corte del servicio y posterior pago de la totalidad de la
deuda, la persona responsable del area de cobranzas emitira un informe a la Direccidn de Obras y
Servicios Plblico de Infraestructura Teritorial para que efectle la reconexion inmediata del servicio.

Cuando las razones que motivaron el corte del servicio sea imputable al usuario por las causales
constantes en los Arts. 52 y 53, la tarifa para reconexién sera equivalente a los valores establecidos en Ja
siguiente tabla:

CATEGORIA PORCENTAJE DE LA
REMUNERACION  BASICA
UNIFICADDA DEL
TRABAJADOR EN GENERAL
DOMESTICA 7.5%
COMERCIAL 10%
ESPECIAL 3.25%
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Art. 37.

Art. 38.

Art. 39.

Art. 40,

Para reconectar un servicio que haya sido suspendido por incumplimiento de pagos o por cualquier motivo
o infraccién establecida en esta ordenanza, sera necesario que el usuario cancele el valor total de la
deuda, cargos por corte y reconexién, asi como de cualquier otro cargo necesario, y que a su costo
rectifique las anomalias que motivaron la suspension o cierre del sefvicio, o que suscriba un convenio de
pago, con un abono minimo del 30% del total del valor adeudado, a un plazo maximo de hasta doce meses
por saldo.

El Gobiemo Auténomo Descentralizado del Cantén Pablo Sexto es la Unica enfidad autorizada para
realizar en cualquier circunstancia, la reconexion del servicio. La reconexion no autorizada esta sujefa a las
sanciones indicadas en esta ordenanza.

La reincidencia en la reconexion no autorizada del servicio, ocasionara la inmediata suspension definitiva
del servicio, taponando la guia y retirando el medidor, pudiendo el Gobierno Autonomo Descentralizado del
Canton Pablo Sexto ejecutar las acciones y sanciones previstas en la ley y en esta ordenanza.

CAPITULO YV
DE LA ADMINISTRACION DEL SERVICIO

Administracién de los servicios.- Corresponde a la Direccion de Obras y Servicios Publicos de
Infraestructura Territorial la administracion técnica y ejecucion de las politicas adoptadas por la
Municipalidad respecto de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario.

Informes periédicos de gestién.- Al Director de Obras y Servicios Publicos de Infragstructura Territorial,
le corresponde presentar al Alcalde, Alcaldesa y al Concejo Cantonal en forma trimestral, los respectivos
informes sobre la gestion de los servicios materia de regulacion de la presente Ordenanza. Dicho informe
se sustentara en los informes emitidos por los inspectores o técnicos de agua potable y aicantarillado que
para el efecto seran designados.

Readecuacién del Reglamento Organico Estructural.- Las competencias y atribuciones de la Direccion
de Obras y Servicios Publicos de Infragstructura Territorial, de ser necesario, seran redefinidas por el
Alcalde o Alcaldesa del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantdn Pablo Sexto, a efectos de
propender congruencia con los fines de la presente Ordenanza.

CAPITULO VI
DE LOS RECLAMOS Y SOLICITUDES

De los reclamos administrativos y peticiones de servicio.- Los reclamos administrativos tienen como
objeto, conseguir la correccion de eventuales errores en la facturacion que realice el Gobierno Autonomo
Descentralizado del Canton Pablo Sexto, originados por presuntos consumos no efectuados por el usuario,
o por falsas lecturas de los medidores del servicio de agua potable.

Las situaciones distintas a las especificamente consideradas en el inciso precedente, se las estimaran
como “peticiones del servicio” o de “atencién al usuario”, incluyendo aquellos casos en que existiendo
lecturas, el usuario asuma que existe un supuesto alto consumo y facturacion.

Para los reclamos administrativos o las solicitudes de servicio o de atencion a usuarios, e Gobierno
Auténomo Descentralizado del Canton Pablo Sexto mantendra ventanillas de atencion a los usuarios.







Constituye condicién indispensable que el usuario se encuentre al dia en el pago de sus facturas, para que
el Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantdn Pablo Sexto admita a tramite las solicitudes de servicios
o reclamaciones administrativas.

Art. 41, Forma de presentacién.- Las “solicitudes de servicio” o “atencion a usuarios’, deberan ser presentadas en
el Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pablo Sexto verbalmente o por escrito.

Los reclamos administrativos deberan ser presentados Unicamente por escrito y de forma motivada, para

ser considerados como tal y aceptados al tramite, en un plazo méximo de veinte dias contados desde la

fecha de emisién de la factura objeto del reclamo, caso contrario, se entendera que el usuario da por
e aprobada la factura emitida a su nombre.

Art. 42, Numeracion de reclamo.- Constituye derecho del usuario, requerir se le informe cudl es el nimero que se
le ha asignado a su reclamacion administrativa; y, constituye obligacion del receptor del reclamo, informar
al usuario inmediatamente después de la presentacion, el nimero pertinente y responsabilizarse del
tramite del rectamo.

Art. 43. Correccién de oficio.- En caso de erores en la facturacion detectados por el Gobiemo Auténomo
Descentralizado del Canton Pablo Sexto, estos seran corregidos de oficio sin necesidad de presentacion
_____ de solicitudes por parte del usuario.
Art. 44. Diferencias registradas.- Las diferencias que se registren a favor 0 en contra del usuario, seran
acreditadas o debitadas de su cuenta, la misma que sera reflejada en la factura siguiente.

Art. 45. Oportunidad para resolver.- La Direccion de Servicios Corporativos o la Alcaldia, resolveran los reclamos
que se presentaren en un tiempo no mayor de 15 dias habiles.

Art. 46. Silencio administrativo.- En caso de que el funcionario o dignatario compelido no resolviera el reclamo en
el tiempo fijado en la presente Ordenanza, provocara el Silencio Administrativo,

Art. 47. Eventos de fuerza mayor en caso fortuito.- No podra exigirse al Gobierno Auténomo Descentralizado del
Canton Pablo Sexto indemnizaciones por contingencias ocurridas en la prestacion del servicio de agua
potable o alcantarillado, por causa de fuerza mayor o caso fortuito.

o CAPITULO VI

DE LOS DERECHQS, OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES

Art. 43, Derechos del Gobierno Autdnomo Descentralizado del Canton Pable Sexto.- Son derechos del
: Gobierno Autdnomo Descentralizado del Cantén Pablo Sexto

a. Ejercer en forma privativa, el control, administracién, mantenimiento y custodia de las instalaciones
y redes destinadas a la prestacion del servicio de agua potable y alcantarillado en el canton,

b. Percibir los valores que le correspondan por la prestacion del servicio de agua potable y la
operacion y mantenimiento del alcantarillado a su cargo, bajo el régimen de exclusividad, asi como
de los ofros rubros previstos en esta ordenanza y en el reglamento que regula el cobro de cargo
variable de alcantarillade.

c. Inspeccionar en cualquier tiempo las conexiones de agua potable y alcantarillado, pablicas o
particulares, sin necesidad de requerimiento del usuario, asi como la aplicacion de las disposiciones
previstas en esta ordenanza, la actualizacién del registro de usuarios y otros datos que requiere el






Art. 49.

Art. 50.

Art. 51.

Gobiemo Auténomo Descentralizado del Canton Pablo Sexto y cualquier otro aspecto refacionado
con el servicio.

Cuando se comprobare violacién de fas obligaciones de los usuarios y previo descargo de los
mismos, aplicar las sanciones previstas en esta ordenanza, sin perjuicio de presentar las denuncias
pertinentes ante la justicia penal para el caso de comprobarse fraude o violacion a las normas de
proteccion al medio ambiente o dafio a las instalaciones de los servicios.

Cualquier otro emanado de la naturaleza del servicio que presta o que se encuentre consagrado en
el ordenamiento juridico positivo ecuatoriano.

Obligaciones del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Pablo Sexto.- Son las obligaciones
del Gobierno Auténome Descentralizado del Canton Pablo Sexto:

a,

Suministrar el servicio de agua potable y alcantarilado a los usuarios en la cantidad y calidad
establecida con las normas técnicas aplicables.

Investigar las denuncias que formulen los usuarios sobre la calidad del agua y el funcionamiento de
los sistemas de alcantariliado sanitario

Dar ¢l asesoramiento y asistencia respecto al correcto disefio, construccion y mantenimiento de las
instalaciones intradomiciliarias y sobre los medios de accion preventiva a adoptar para el mejor
desarrollo de la prestacion de los servicios y su aprovechamiento.

Cualquier otro emanado de la naturaleza del servicio que presta o que se encuentre consagrado en
gl ordenamiento juridico positivo ecuatoriano.

Derechos de los usuarios.- Son derechos de los usuarios:

g.

Recibir el servicio de provision de agua potable y alcantarillado en la calidad y cantidad establecida
en las normas técnicas aplicables.

Formular denuncias y reclamos por la deficiente o inexistente prestacion del servicio de agua
potable o alcantarillado sanitario.

Ser informado con anticipacion de los cortes del servicio programados por razones operativas.
Presentar solicitudes de servicios o atencion a usuarios.

Presentar reclamos administrativos por errores de facturacion.

Recibir asesoramiento y asistencia respecto al correcto disefio, construccion y mantenimiento de las
instalaciones internas y sobre los medios de accion preventiva a adoptar para el mejor desarrollo de

la prestacion del servicio y su aprovechamiento.

Cualquier otro emanado de la naturaleza del servicio gue recibe, en su calidad de usuario, que se
encuentre consagrado en el ordenamiento juridico positivo ecuatoriano.

Obligaciones de los usuarios.- Son obligaciones de los usuarios:






Art. 52.

h.

Cumplir con [as disposiciones vigentes en cuanto a la conexion y desconexion de fos servicios,
absteniéndose de obtener servicios alternativos de agua potable y alcantarillado, sin el conocimiento
y la debida autorizacion del Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Pablo Sexto.

Mantener en buen estado las instalaciones internas de agua potable, desde la conexién domiciliaria,
evitando pérdidas de por fuga.

Pagar puntualmente todos los meses, las facturas por los servicios que se le presten, asi como los
cargos correspondientes a conexion, desconexidn, reconexion, provision e instalacién de medidores
y los demés trabajos técnicos y/o comerciales previstos en esta ordenanza y los reglamentos
vigentes.

Permitir sin restriccién alguna las inspecciones del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton
Pablo Sexto a las conexiones de servicio asi como el cumplimiento de las disposiciones previstas
en esta ordenanza y reglamento en vigencia.

Denunciar fugas o pérdidas de agua potable en las redes publicas, asi como instalaciones
clandestinas.

Abstenerse de manipular los medidores instalados.
Denunciar guias clandestinas y conexiones ilicitas de agua potable, obstrucciones o roturas de los
sistemas de alcantarillado, y, en general cualquier anomalia que llegue a su conocimiento respecto

de los servicios que presta el Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Pablo Sexto.

Cualquier otro emanado de la naturaleza del servicio que recibe en su calidad de usuario que se
encuentre consagrade en el ordenamiento juridico positivo ecuatoriano.

Prohibiciones de los usuarios.- Prohibase a los usuarios o ciudadanos, en relacion a los servicios
materia de regulacion de la presente Ordenanza, ejecutar [as siguientes acciones:

d.

b.

C.

d.

Realizar instalaciones o manipulaciones clandestinas o fraudulentas.

Reinstalar sin autorizacion el servicio suspendido.

Manejar o manipular sin autorizacion, los sistemas de agua potable o alcantarillado reservado
exclusivamente a personal autorizado.

interrumpir fraudulentamente o dafiar intencionalmente cualquier parte de los sistemas de agua
potable o alcantarillado sanitario.

Utilizar el agua potable en riego de huertos o viveros cuya superficie sea mayor a 20 metros
cuadrados; en general emplear el agua potable en fines distintos al originalmente autorizado,
cuando el usuario se encuentre catalogado dentro de la categoria domestica.

Instalar el medidar en sentido confrario a la direccion de ingreso del agua potable.

Instalar derivaciones o ramales desde una red privada para oforgar servicio a una propiedad vecina.
Succionar el agua con bombas directamente de la red pablica o de cualquier otro elemento del
sistema.

Negociar el agua potable yfo servicio de alcantarillade con terceros.

Instalar el servicio de agua potable en predios sin edificacion.

Verter sustancias toxicas a la red de alcantarillado sin previamente haber dado un tratamiento
previo para eliminar sustancias nocivas a la salud y al medio ambiente.

Arrojar a la red de alcantarillado sanitario, desechos sélidos como residuos de chancheras,
galpones de pollos, establos entre otros.

Descargar al alcantarillado sanitario, substancias que contengan fenoles o produzcan olores que
excedan los limites permitidos por el Cédigo de Salud.
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Art, 53.

Art, 54,

Art. 55.

Art. 56.

Art. 57.

CAPITULO VIII
DE LAS SANCIONES

Sanciones pecuniarias.- Con excepcion de la infraccion tipificada en el literal @) del precepto anterior, las
infracciones a los preceptos 52 y 53 de la presente Ordenanza, seran sancionadas con la imposicién de la
multa econémica establecida a continuacién, en funcion de la categoria de que se trate:

a. Categoria residencial.- de acuerdo ala tabla del Art. 36 (reformado el 01 de julio del 2016).
b.  Categoria comercial.- de acuerdo ala tabla del Art. 36 (reformado el 01 de julio del 2016).
c. Categoria especial.- de acuerdo a la tabla del Art. 36 (reformado el 01 de julio del 2016).

Corte provisional de los servicios.- Son causas de corte previsional de los servicios de agua potable y/o
alcantarillado sanitario las siguientes:

a. Reincidencia de dos o mas ocasiones en el cometimiento de las infracciones que constan en el
articulo 52 y 53 de |a presente ordenanza;

b. Falta de pago de tres o mas mensualidades; y,

c. Cuando exista peligro de contaminacion del sistema o los afluentes por sustancias nocivas
derivadas del predioc servido.

Corte definitivo de los servicios.- Son causas de corte definitivo de los servicios de agua potable y/o

alcantariliado sanitario las siguientes:

a. Haber atentado intencionalmente contra fa salud general, vertiendo o introduciendo a las redes,
sustancias foxicas que pongan en grave riesgo la salud de las personas, animales o vegetales;

b. No haber cancelado en el franscurso de un afio contado a partir del corte provisional, el valor total
de su deuda o solucionado la causa que lo motivo;

c. Haber efectuado constante y reiteradamente actos de acaparacion del agua, que pongan en riesgo
el suministro hacia los demas usuarios; v,

d. Haber efectuado instalaciones o manipulaciones clandestinas o fraudulentas del servicio; sin
perjuicio de la determinacion presuntiva del consumo.

CAPITULO IX
DE LA COMPETENCIA, JURISDICCION Y PROCEDIMIENTO

Insectoria Municipal.- La aplicacion de sanciones y medidas punitivas son de compstencia de la
Insectoria Municipal, previa la presentacion de los informes por parte de los inspectores del servicio de
agua potable y alcantarillado sobre la verificacion de las infracciones, a través de pruebas documentales 0
denuncias presentadas en la Inspectoria Municipal o en la Direccién de Obras y Servicios Publicos de
Infraestructura Territorial. El levantamiento de los informes de los inspectores cuyas infracciones han sido
constatadas por ellos, se considerara como prugha mientras no sean desvirtuadas.

Es de incumbencia de la Direccion de Obras y Servicios Pablico de Infraestructura Teritorial y del area
financiera, la ejecucion de las sanciones de caracter econdmico y los cortes del servicio respectivamente.

Procedimiento.- Una vez iniciado y notificado con el expediente al infractor, la Inspectoria Municipal,
observando las normas del debido proceso y las disposiciones determinadas en ef Codigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomias y Descentralizacion, el Codigo de Procedimiento Civil y el Codigo de






Art. 58.

PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA.:

CUARTA:

PRIMERA:

SEGUNDA:

Procedimiento Penal en lo que fuere aplicable como norma supletoria, emitira su resolucion y notificara al
Departamento de Servicios Corporativos para la emision de los titulos de crédito por concepto de multa.

Accién popular- Se establece la potestad piblica de denunciar el cometimiento de las infracciones
tipificadas y sancionadas en la presente ordenanza para la provision de los servicios de agua potable y
alcantarillado del canton Pablo Sexto.

DISPOSICIONES GENERALES

El usuario no podra vender, donar, permutar ni traspasar €l dominio de su propiedad mientras no haya
cancelado todos los valores adeudados al Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pablo Sexto
por concepto de consumo de agua potable y por el servicio de alcantarillado. Sin embargo si se produjeren
dichos traspasos de dominio, el nuevo duefio sera pecuniariamente responsable de los valores adeudados
por el propietario anterior.

Solo en caso de incendic o cuando existiera la autorizacion correspondiente por parte del Gobiemno
Auténomo Desceniralizado, podra el personal del Cuerpo de Bomberos, personal militar o policial, hacer
uso de valvulas, hidrantes y conexos. En circunstancias normales, ninguna persona o enfidad podréa hacer
usos de ellos y si lo hicieren, ademas del pago por dafios y perjuicios a que hubiere lugar, incurriran en una
multa del 100% de una remuneracion basica unificada.

Los abonados que tengan piscinas en sus predios deben instalar obligatoriamente un sistema de
recirculacion, igualmente las empresas que utilicen el agua con fines de refrigeracion. La infraccion a esta
disposicion sera sancionada con la suspension del servicio hasta que se instale dicho sistema de
recirculacion en un plazo prudencial fijado por la Direccidn de Obras y Servicios Piblicos de Infraestructura
Territorial.

La Direccién de Obras y Servicios Piblico de Infraestructura Territorial, de acuerdo con el modelo integral
de gestion de riesgos, en coordinacion con los departamentos correspondientes, deberd incorporar las
variables de gestion de riesgos con el objeto de establecer politicas y acciones administrativas tendientes a
lograr la preservacion del agua a fin de mantener un servicio plblico sustentable mediante el analisis y
validacion de proyectos con enfoque de gestion de riesgos.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

No se cobraran las tasas fijadas en la presente Ordenanza, sino transcurridos dos meses contados a partir
de la promulgacion en el Registro Oficial. Entre tanfo, la municipalidad confinuara cobrando las tasas
anteriores y concomitantemente, emitira las nuevas facturas en forma simbélica, propendiendo con ello la
socializacion de las nuevas tarifas.

Todas las instalaciones que se encuentren sin medidor o medidor dafiado, seran notificadas para que en
un plazo de treinta dias procedan al cambio; si dentro de este lapso no hay respuesta, el Jefe de la seccion
ordenara el cambio o instalacién y su costo sera trasfadado a las planillas con crédito de fres meses mas
gastos administrativos.
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GOBIERNO AUTGNOMO DESCENTRALIZADO DEL
CANTON PABLO SEXTO

PRIMERA:

SECUNDA:

TERCERA.:

CUARTA:

PRIMERA:

SEGUNDA:

Accién popular- Se establece la potestad plblica de denunciar el comefimiento de las infracciones
tipificadas y sancionadas en la presente ordenanza para la provision de los servicios de agua potable y
alcantariliado del canton Pablo Sexto.

DISPCSICIONES GENERALES

El usuario no podra vender, donar, permutar ni fraspasar el dominio de su propiedad mientras n6 haya
cancelado todds los valores adeudados al Gobierno Autdnomo Descentralizado del Cantdn Pablo Sexto
por concepto de consumo de agua potable y por el servicio de alcantarillado. Sin embargo si se produjeren
dichos traspasos de dominio, el nuevo duefio sera pecuniariamente responsable de los valores adeudados
por el propietario antsrior. -

Solo en caso de incendio o cuando existiera la autorizacion correspondiente por parte del Gobiemno
Autonomo Descentralizado, podra el personal del Cuerpo de Bomberos, personal militar o policial, hacer
uso de valvulas, hidrantes y conexos. En circunstancias normales, ninguna persona 0 entidad podra hacer
usos de ellos y si lo hicieren, ademés del pago por dafios y perjuicios a que hubiere lugar, incurriran en una
multa del 100% de una remuneracion basica unificada. .

Los abonados que tengan piscinas en sus predios deben instalar obligatoriamente un sistema de
recirculacion, igualmente las empresas que utilicen el agua con fines de refrigeracion. La infraccion a esta
disposicion sera sancionada con la suspension del servicio hasta que se instale dicho sistema de
recirculacion en un plazo prudencial fijado por la Direccion de Qbras y Servicios Publicos de Infraestruciura
Territorial.

La Direccion de Obras y Servicios Piblico de Infraestructura Territorial, de acuerdo con el modelo infegral
de gesfion de riesgos, en coordinacion con los departamentos correspondientes, debera incorporar las
variables de gestion de riesgos con el objeto de establecer politicas y acciones administrativas tendientes a
lograr la preservacion del agua a fin de mantener un servicio piblico sustentable mediante el analisis v
validacion de proyectos con enfoque de gestion de riesgos.

DISPCSICIONES TRANSITORIAS

No se cobraran las tasas fijadas en la presente Ordenanza, sino transcurridos dos meses contados a partir
de la promulgacién en el Registro Oficial. Entre tanto, la municipalidad continuaré cobrando les tasas
anteriores y concomitantemente, emitira las nuevas facturas en forma simbdlica, propendiendo con ello la
socializacion de las nuevas tarifas. ‘
Todas las instalaciones que se encuentren sin medidor o medidor danado, seran nofificadas para que en
un plazo de treinta dias procedan al cambio; st dentro de este lapso no hay respuesta, el Jefe de la seccion
ordenara el cambio o instalacion y su costo sera trasladado a las planillas con crédito de tres meses mas
gastos administrativos.
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GOBIERNO AUTONOMO BESCENTRALIZADO DEL
CANTON PAB

DISPOSICIONES FINAL

v

La presente Ordenanza regira a partir de su publicacion en el Registro Oficial.
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SECRETARIA DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO.- ORDENANZA QUE REGULA EL REGIMEN
TARIFARIO POR LA DOTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO EN EL
CANTON PABLO SEXTO PABLO SEXTC CERTIFICA: que la presente, fue discutida y aprobada por el Concejo

Cantonal de Pable Sexto, en primera y segunda instancia en dos sesiones efectuadas los dias 28 de mayo del dos mil

doce y 22 de Junio del dos mil doce respectivaments.

Pablo Sexio, 22 de junio del afio 2012. -

7

- < ’ - B peEay
/ . Richard Brito Galdtza+~
w‘éﬁleﬁ CONCEJD, ¢

iy
B

Sefior Alcalde del Gobiero Aut6iiomo Desceniralizado del Canfn Pablo Sexdo:

En uso de las atribuciones legales que me confiere el inciso cuaito del Aft. 322 del Codigo Organico de Ordenamienio
Territorial, Autonomias y Descentralizacion, adjunfo remito a su autoridad en tres ejemplares originales, el proyecio de
ORDENANZA QUE REGULA EL REGIMEN TARIFARIO POR LA DOTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SANITARIO EN EL CANTON PABLO SEXTO PABLO SEXTQO CERTIFICA, que fuere
debidamente debatido y aprobado por el Concejo Cantonal en dos sesiones ordinarias efectuadas el 28 de mayo del afio
dos mil doce v 22 de junio del afio dos mil doce; para que de acuerdo a su acertado criteric, proceda a aprobaria u
observarla de conformidad con la ley. _‘ /J;fg’“*\ >

Pablo Sexto, 22 de junio de 2012.

En uso de las atribuciones legales que me-cgrifiere el inciso cuarto d 322 dél Coip & Orgénico de Ordenamiento
Territorial, Autonomias y Descentfalizacion, apruebo la precedente, REENANEATUE REGULA EL REGIMEN
TARIFARIO POR LA DOTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO EN EL
CANTON PABLO SEXTO PABLO SEXTO CERTIFICA que fuere debidamente debatido y aprobado por el Concejo
Cantonal en dos sesiones ordinarias efectuadas 28 de mayo del dos mil doce y 22 de junio- del afio dos mil doce y

dispongo su inmediata publicacion en el Registro Oficial.
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SECRETARIA DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO.- CERTIFICA: Que la precedénts, ORDENANZA
QUE ‘REGULA EL REGIMEN TARIFARIO POR LA DOTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SANITARIO EN EL CANTON PABLO SEXTO PABLO SEXTO, fue aprobada por la Sra. Yajaira
Ramon Rodas, conforme el fexio que antecede, en el lugar y fecha descrito.

Pabio Sexto, 25 de Junio de 2012.

SECRETARIA DEL GOBIERNO-AUTONOMO DESCENTRALIZADO.- CERTIFICA: Que Ia precedente ORDENANZA
QUE REGULA EL REGIMEN TARIFARIO POR LA DOTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SANITARIO EN EL CANTON PABLO SEXTO PABLO SEXTO CERTIFICA, fue publicada con
efectos generales para la jurisdiccion cantonal, en la Gaceta Oficial del Gobiemno Auténomo Descentralizado del Canton
Pablo Sexto; en carteles dispuestos en los lugares més concurridos de Ia ciudad de Pablo Sexto y en la pagina web

_instftucional, tal como lo prevé el Art. 324 del Codigo Organico del Organizacion Teritorial, Autonomia vy
Descentralizacion.

Pablo Sexto, 25 de Junio de 2012.
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DISPOSICION FINAL

La presente Reforma de la Ordenanzs de Constitucién
de la Emmpresa Péblica Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Cantén General Antonio
Elizalde (Bucay) “HIDROBUCAY EF”, entrars en vigencia
& partir de la fecha de su sancitn y se publicars conforme
a lo establecido en ¢l artfculo 324 del Cédigo Orginico de
Organizacién Territorial, Autonomiz y Descentralizacién
COQTAD,

Dado y suscrito en Ia Sala de Sesiones del Concejo
Municipal del Gobicrno Auténome Descentralizads
Municlpal del Cantén General Anfonio Elizalde
{Bucay), a los once dfas del mes de agosto del afio dos
mil dieciséls.

f) Ledo. José Rubén Miranda Sacoto, Alcalde del Cantén
General Antonio Elizalde (Bucay).

£) Ab. Kiéber Cerezo Loor, Secretario del Coneejo
Mumnicipal,

Secretarfa Municipal, General Antonio Elizalde Bucay),

Miércoles 1° de marzo de 2017 — 47

POTABLE, ALCANTARILLADO ¥ SANEAMIENTG
DEL CANTON GENERAL ANTONIO ELIZALDE —
BUCAY “HIDROBUCAY EP”, fue sancionada ¥ firmada
por ¢l sefior Ledo, José Rubén Miranda Sacolo, Alcalde
del Cantén General Antonio Elizalde (Bucay), el dia 16 de
agosto del afio dos mil dieciséis, y; ordend su promulgacion
8 través del Registro Oficial, Gaceta Oficial Municipal,
dominio web de la institucién y medios de comunicacion
local.

f) Ab. Kléber Cerezo Loor, Secretario del Concejo
Municipal.

No. 004-JUNIO 2016

EL GOBIERNO AUTGNOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
DE PABLO SEXTO

12 de agosio de] 2016.

= Considerando:

CERTIFICO: Que la presente 3
ORDENANZA DE CONSTITU:

POTABLY, ALCANTARILLADO Y
DEL CANTON GENERAL ANTOR
BUCAY “HIDROBUCAY EP”, fue di
por el Concejo Municipal del Cantor
Elizalde (Bucay), en dos Sesiones Ordiy
los dias viernes 22 de julioy jueves 11 48
mil dieciséis, en primero y segundo &

f) Ab. Kiéber Cerezo Loor, $
Municipal.

Alcaldia del Gobierno Awténomo Descentralizade
Mumicipal del Cantén General Antonio Elizatde (Bucay).

General Antonio Elizalde (Bucay), 16 de agosto del 2016,

De conformidad con lo prescrito en los articulos 322 ¥
324 del Cédigo Orgénico de Organizacién Territorial
Autonomia y Descentralizacion, SANCIONO Ia presente
REFORMA A LA ORDENANZA DE CONSTITUCION
DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
DEL CANTON GENERAL ANTONIO ELIZALDE
— BUCAY <“HIDROBUCAY EP”, y; ordeno su
PROMULGACION en el Registro Oficial, Gaceta Oficial
Municipal, dominic web de la nstitucién y medios de
comunicacion local,

f.} Ledo. José Rubén Miranda Sacoto, Alcalde del Cantén
General Antonio Elizalde (Bucay).

Secretaria Municipal, General Antonio Elizalde {Bucay),
17 de agosto del 2016, El suscrito Secretario del Cencejo
Municipal: CERTIFICA quec la presentc REFORMA
A LA ORDENANZA DE CONSTITUCION DE LA
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA

Slermina gue los consejos regionales y
iales toneejos metropolitancs y municipales
nanzas  regionales,  provinciales,
unicipales, respectivaments, con el voto
orfa de sus miembros.

ordenanzas, seghn corresponda a cada
deberin referitse a una sola materia y
1z exposicitn demotivos, el articulado
expresion clara de los articulos que se
(cont la rueva ordenanza. Los proyectos
que no rednsn estos requisilos no serin tramitados.

Que, ¢l numeral 6 del articulo 375 de 1 Constitucidn de la
Repiblica del Ecuador, dispone que ¢l Estado en todos sus
niveles de gobierno, garantizard la dotacién inintermmpida
de fos servicios piblicos de agua potable;

Que, Que, Que el articulo 57 literal ¢) del Cédigo Orgidnico
de Organizacitn Territorial, Autonomiza y Descentralizacion
dispone que al Concejo Municipal fe corresponde crear,
modificar, exonerar o extinguir tasas y contribuciones
especiales por los servicics que presta y obsas que ejecute;

Que, la ordenanza que regula €l régimen tarifario por la
dotacién del servicio de agua potable y elcantarillado
sanitario en el cantén Pablo Sexto fue discutida y aprobada
por ¢l Concejo Municipal de Pable Sexto, en primera y
segunda instancia en dos sesiones efectuadas los dias 28 de
mayo y 22 de junio del afio dos mit doce respectivamente,
en ia que resolvié aprobar, cuerpo normativo que no se
encuenira acorde a Ia realidad social y econdmica actual,
razén por Ia cual, se vuelve imprescindible la Reforma del
cuerpo normativo que se ajuste a las circunsiancias reales,
as{ como fambién a la normativa legal y constitucional
vigente; misma que fue aprobada por el concejo municipal
¢122 de junio del 2012 y publicado en el Registro Oficial N°
802, del dia miércoles 03 de octubre del 2012,
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Que, s necesario que la ordenanza que regula el régimen
tatifario por la dofacién del servicio de agua potable y
alcantarillado sanitario en el cantén Pablo Sexto, se apegue

ala realidad econémice de sus habitantes por serun servicio
bésico y de compelencia exclusiva de la municipalidad.

En uso de sus facultades y atribuciones previsias en el Art.
240 de la Constitucibn de la Repiblica y el Art. 57, literal
a) del COOTAD,

Expide:

La REFORMA A LA ORDENANZA QUE REGULA
EL REGIMEN TARIFARIO POR LA DOTACION
DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SANITARIO EN EL CANTON
PABLO SEXTO.

Art.l;-EncIArt.&-eniapartescgtmda,delsewicio
del agua potable, luege de las palabras infraestructura
territorial que dice: “Los trabajos de excavacién serin de
responsabilidad del usuario desde la red matriz hasta el
medidor o caja de revisién segin el caso, EI material a
emplearse serd proporcionado por el usuatio™; modifiquese
por: “Los materiales utilizados seran proporcionados porla
Municipalidad y se le planillari al usuario de scuerdo & los
costos que mancje la institucidn”,

Art. 2.» Derbguese el Art, 24.
Art. 3.~ Derbguese el Art, 26.
Art. 4 En el Art. 36, pémafo segun

palabras, serd equivalente z log vali
siguiente: “egtablecidos en Ia siguien

CATEGORIA PORCEN

Registro Oficial N° 953

GENER
DOMESTICA Y POBLICA 7.5%
COMERCIAL 10%
ESPECIAL 3.25%

Art, 5.- En ¢l Art. 53, sustitlyase los literales: a. b ¥ ¢ per
la tabla del articuio anterior,

Dada en la Sala de Sesiones del Gobiemno Auténomo
Descentralizade Municipal de Pablo Sexto, al primer dia
del mes de julic del afio 2016,

f.) Tigo. Rafasl Antuni Catani, Alealde de Pablo Sexto,
£) Abg. Ricardo Buestin Guamin, Secretario del Concejo.

CERTIFICO: que la precedente “REFORMA A LA
ORDENANZA QUE REGULA EL REGIMEN TARIFARIO
POR LA DOTACKIN DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADG SANITARIO EN EL
CANTOMN PABLO SEXTO”, fue discuiida y aprobada por
¢l Concejo Cantonal de Pablo Sexto, en sesiones ordinarias
de fechas tres de junio y primero de julio del afio dos mit
dieciséis, en primero y segundo debate respectivamente,

Pablo Sexto, a 01 de julio del afio dos mil dieciséis.
£) Abg, Ricardo Buestin Guaman, Secretario del Coneejo.

De conformidad con lo prescrito en los articulos 322 ¥
324 del Cédigo Orgénico de Ordenamiento Territorial,
Autonomias y Descentralizacién, SANCIONO la presente
“REFORMA A LA ORDENANZA QUE REGULA
EL REGIMEN TARIFARIO POR LA DOTACION
VICIOS DE AGUA FOTABLE Y
)0 SANITARIO EN EL CANTON
‘ordeno su PROMULGACION a través
ipal y el Registro Oficial.

{iﬁc del afio dos mil dieciséis.
ini Catani, Alcside de Pablo Sexto.

la promulgacién a través de sy
aceta Oficial y en el Registro Oficial,
‘REFORMA A LA ORDENANZA
REGIMEN TARIFARIO POR LA
S SERVICIOS DE AGUA POTABLE
LCANTARILEADO SANITARIO EN EL CANTON
PABLO SEXTO”, el Sefor Tecnélogo Rafael Antuni
Catani, Alcalde de Pablo Sexto, al primer dia del mes de
Julic del afie dos mil dieciséis.- LO CERTIFICO.

Pablo Sexto, 01 de julio del dos mil dieciséis,
f.) Abg. Ricardo Buestén, Secretario del Congceio.

Imagen
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